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1. システムの利用にあたって 
 

昭島市公共施設予約システムでは利用者登録をすることにより、インターネットや携帯電話のブラウザ

（i-mode、Yahoo!ケータイ、ＥＺＷｅｂ）から施設の申込みや、抽選の申込みをすることができます。 

また利用者登録をしていない方であっても、施設の空き状況を参照することができます。 

 

1.1 初期画面 
 

初期画面 

 

 

＜ご利用メニュー＞ 

◎ 施設の空き状況 

施設の空き状況を参照し、空きがあればログインして予約をすることができます。 

 

◎ イベントの検索 

イベントを検索することができます。 

 

◎ 抽選の一覧 

施設予約の受付期間や対象日を確認することができます。 

 
 

 

＜登録者専用メニュー＞ 

◎ 利用者番号とパスワードを入力して、ログインボタンをクリックすると登録されている方専用のページ

へ移動できます。 



第１章 システムの利用にあたって 

 2 

1.2 認証方法 
初期画面 

 
メニュー画面 

 

 

 

① 利用者番号、パスワードを半角で入力

します。 

 

※パスワードは他人から見られても大丈夫

なように「＊」で表示されます。 

 

 

② ログインをクリックします。 

 

ログイン：入力した情報で認証する 

 

 

 

 

③ 認証に成功するとメニュー画面が表示

され、画面の左上に利用者の名前が表

示されます。 
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利用者登録されている方のメニュー（予約） 

2.1 予約の申込み 
 

メニュー画面 

 
 

 

施設の空き検索方法の選択 

 

 

 

① 本ガイドブックの１ページ 「1.1 初期画

面」より、利用者番号、パスワードを入力し、

ログインをクリックします。 

認証が成功すると、左図のような「登録さ

れている方の専用メニュー」が表示されま

す。 

 

 

② 次に予約の申込みをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 施設の空き状況を検索する方法は、以下の

３つの方法から選ぶことができます。 

 

・館名称から 

・利用目的から 

・複合検索 
 

ここでは、館名称から検索する方法を示し

ます。 

 

館名称からをクリックします。 

 

 

館名称から 
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館の選択 

 

施設の選択 

 

利用日の選択 

 

 

④ 館を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑤ 施設を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥ 月単位のカレンダーが表示されます

ので、日付の下に表示されている●ま

たは▲をクリックします。 

 
《凡例》 

●：全て空き（予約できます） 

▲：一部空き（予約できます） 

×：予約あり（予約できません） 

休：休館（予約できません） 

保：保守（予約できません） 

開：一般開放（予約できません） 

雨：天候不良（予約できません） 

－：受付期間外（予約できません） 

 

前施設：前の施設を表示する 

次施設：次の施設を表示する 

前月：前月のカレンダを表示する 

翌月：翌月のカレンダを表示する 
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空き状況の表示 

 

【ご注意ください】 

※空き状況の表示画面で“☆”をつけただけではまだ予約は

確定していません。 

予約申込み（手順⑦～⑨）を行った時点で予約されるので、

最後まで操作を続けてください。 

 

 

 

予約内容確認 

 

 

 
⑦ １週間単位の空き状況画面が表示され

ます。予約を申込む日の空と表示されてい

る時間をクリックします。 

 

※クリックで選択した時間は、☆で表示され

ます。 

 

⑧ 申込みをクリックすると、確認画面が表

示されます。 

 
《凡例》 

前施設：前の施設を表示する 

次施設：次の施設を表示する 

 

前月：前月の空き状況を表示 

前週：前週の空き状況を表示 

翌週：翌週の空き状況を表示 

翌月：翌月の空き状況を表示 

 

設備検索：設備の空き状況を表示 

（館によって表示有無が異なります。） 

 

申込み：入力した情報で予約を申込む 

 
 

 

 

⑨ 利用目的、利用人数、催し物名を入力し、

申込みをクリックします。 

 
《凡例》 

目的：目的を設定/変更する（必須） 

人数：利用人数を入力する（必須） 

催し物名：催し物名を入力する（必須） 

申込み：入力した内容で予約を申込む 

申込み中止：空き状況の検索結果にもどる 
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予約申し込みの確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

予約申込み完了（メールアドレスの登録がない場合） 

 

予約申込み完了（メールアドレスの登録がある場合） 

 
 

 

 

 

 

⑩ ＯＫをクリックすると予約が完了します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑪ メールアドレスの登録がない場合は、内

容を確認し終了をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑫ メールアドレスの登録がある場合は、確認

のメールを送信するか、送信しないかを選

択します。 

 

・確認メール送信 

⇒登録アドレス宛に確認メールが送信され

ます。 

 

・送信しない 

⇒予約を完了します。 

 

 

 

 

 

 

⑬ 予約申込完了です。終了をクリックしま

す。 
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2.2 予約内容の確認 
 
メニュー画面 

 
 

予約の確認一覧 

 

 

① 本ガイドブックの１ページ 「1.1 初期

画面」より、利用者番号、パスワードを入

力し、ログインをクリックします。 

認証が成功すると、左図のような「登録

されている方の専用メニュー」が表示され

ます。 

 

予約の確認をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 予約内容が表示されます。 
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2.3 予約取消し 

メニュー画面 

 
予約の確認一覧 

 
取消しの確認 

 
予約取消し完了 

 

 

① 本ガイドブックの１ページ 「1.1 初期画

面」より、利用者番号、パスワードを入力し、

ログインをクリックします。 

認証が成功すると、左図のような「登録され

ている方の専用メニュー」が表示されます。 

 

予約の取消をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 予約一覧が表示されます。 

削除する予約のチェックボックスを選択し、

取消をクリックします。 

 

 
 

 

 

 

 

 

③ ＯＫをクリックします 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ 取消が完了しました。終了をクリックし、

登録されている方の専用メニューに戻りま

す。 

 

使用料を支払済の予約及び、取消期間を

過ぎているものは取り消しできないた

め、表示されません。 
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3. 利用者登録されている方のメニュー（抽選） 

3.1 抽選の申込み 
抽選の申込みメニュー画面 

 
 

抽選申込条件 

 
 

館名称から 

抽選分類一覧 

 

 

① 本ガイドブックの１ページ 「1.1 初

期画面」より、利用者番号、パスワード

を入力し、ログインをクリックします。 

認証が成功すると、左図のような「登

録されている方の専用メニュー」が表示

されます。 

 

 

② 次に抽選の申込みをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 抽選の申込みは、以下の３つの条件か

ら選ぶことができます。 

 

 

・ お気に入り条件検索 

・ 館名称から 

・ 利用目的から 

 

ここでは、館名称を条件に申込みする

方法を示します。 

 

 館名称からをクリックします。 

 

 

 

 

 

④ 申込む抽選分類の申込みをクリック

します。 

館名称から 
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施設選択 

   
 

抽選利用日設定 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

⑤ 抽選を申込む施設をクリックしま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑥ 現在抽選対象となっている月の時

間帯が表示されます。 

 

※日付と時間の交わる枠に記載され

ている数字は「申込可能数/現在の申

込数」です。例）「１/０」：表示の施

設は１施設利用可能で、現在の申込件

数は０件。 

 

申込む時間をクリックし、“選”状

態にした後、申込みをクリックしま

す。 

 

※ 同じ日で連続している時間であれ

ば、複数のコマを選択することがで

きます。（連続選択の有無は抽選分

類により異なります。） 

 
《凡例》 

×：予約不可（申し込みはできません） 

休：休館日（申込みはできません） 

保：保守（申込みはできません） 

 

前週：前週を表示します 

先頭週：先頭週を表示します 

翌週：翌週を表示します 

最終週：最終週を表示します 

 

申込み：選択した内容を申込む 

申込み中止：選択した内容をクリアする 
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抽選内容確認 

 

 
 

抽選処理の確認 

 
 

抽選申込み完了 

 

  
 

抽選申込み完了 

 

  
 

 

 

⑦ 抽選内容確認画面が表示されます。利

用目的をクリックし、目的を選択しま

す。人数、催し物名を設定し、申込むを

クリックします。 

 

 利用目的：利用目的分類と利用目的を選

択する 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑧ ＯＫをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

⑨ 抽選申込みが完了しました。終了をク

リックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※引き続き抽選を申込むことができます。 

前回の申込み内容とは異なる内容の条件

から設定できます。 

 

目的から ：目的選択画面を表示する 

館名称から：館選択画面を表示する 

施設から ：施設選択画面を表示する 

利用日から：利用日選択画面を表示する 

 

 

 館名称

から 
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3.2 抽選申込みの取消 
メニュー画面 

 
 

抽選申込み一覧 

 
 

取消処理の確認 

 
 

 

 

① 本ガイドブックの１ページ 「1.1 初

期画面」より、利用者番号、パスワード

を入力し、ログインをクリックします。 

認証が成功すると、左図のような「登

録されている方の専用メニュー」が表示

されます。 

 

 

② 次に抽選申込みの取消をクリックし

ます。 

 

 

 

 

 

 

③ 取り消す抽選のチェックボックスを

選択し、取消ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ ＯＫをクリックします。 
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抽選申込み取消完了 

 

 

⑤ 抽選申込み取消しが完了しました。終

了をクリックします。 
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3.3 抽選申込みの確認 
 
メニュー画面 

 
 

抽選申込み一覧 

 
 

 

 

① 本ガイドブックの１ページ 「1.1 初

期画面」より、利用者番号、パスワード

を入力し、ログインをクリックします。 

認証が成功すると、左図のような「登

録されている方の専用メニュー」が表示

されます。 

 

 

② 次に抽選申込みの確認をクリックし

ます。 

 

 

 

 

 

 

③ 抽選申込み済みの一覧が表示されま

す。 
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3.4 抽選結果の確認 
メニュー画面 

 
 

抽選結果 

 
 

 
抽選結果 

 

 

① 本ガイドブックの１ページ 「1.1 初

期画面」より、利用者番号、パスワード

を入力し、ログインをクリックします。 

認証が成功すると、左図のような「登

録されている方の専用メニュー」が表示

されます。 

 

 

② 次に抽選結果の確認をクリックしま

す。 

 

 
 

③ 抽選結果が表示されます。当選を予約

に振替える場合は、該当する当選結果を

選択し、確認をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

④ OK をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

⑤ 当選内容が予約に振替えられます。 

振替した予約には予約番号が採番さ 

れます。 

 

抽選結果の確認（予約手続き）を確認

期間中に行わない場合、当選はキャン

セルされます。 
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